
2026 年 4 月 13 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所：株式会社SunFriend　沖縄支社

実施日程：令和7年10月20日から7日間

実施の概要：ダイレクトメールの折作業、封入封緘作業

参加利用者人数：22名

＜目的＞

＜成果＞

実施した結果：作業効率が向上した。

得られた成果：数量を始めに確認することが習慣化した。

課題点：今後も、更なる効率向上のため試行錯誤が必要であ

　 る。

連携先の企業や事業所等の意見または評価

毎回、封入作業を中心に皆様へ連携をお願いしておりますが、丁寧なお仕事はもちろん、依頼内容を細かく確認いただき、こちらの不備もフォローいただいており

ます。また、作業も丁寧なだけでなく、スピーディーかつ正確で、期待以上の仕事をしていただいております。さらに荷物の搬入のお手伝いなど、気持ちの良い対

応にサポートいただいております。今後とも、新たな案件も踏まえ、ぜひともお付き合いいただきたい連携先様になります。

参加した利用者からの意見・評価

・40代Aさん

初めは折り作業が苦手でしたが、自作の折り機を利用することにより、折り目通りに上手くできるようになりました。

・50代Bさん

効率よくするために動線を見直しました。単純作業なのでミスを少なくするように5回同じ作業をして確認をする等、工夫するとミスはほとんど無くなりました。

当事業所はダイレクトメールの封入封緘作業をメインに行っております。利用者の知識、能力向上の為に、

まずは数量の確認をミスなく確実に行えるように1人1人、秤を使用し正確に数量を計り、確認してから作業

を開始する訓練を必ず実施しております。折り作業や封入封緘作業の際は、秤や自作の折機を使用し、効率

の向上や利用者の負担軽減の為の工夫をしております。数量を確実に数えることはどんな仕事にでも、適用

できると考え、今後、利用者が目指している一般就労へ就いた際の強みになり本人の自信にもつながると思

います。

連携先の企業や事業所等の意見または評価

連携先企業（担当者） 株式会社ナイスランド

利用者からの意見・評価

電話番号 098-988-9075 対象年度 令和7年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 ウェリナ 事業所番号 4710300742

住　所 浦添市大平1-35-3　コーポ新川101号室 管理者名 興　裕之

様式２


